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Fiir weitere Kurse Hier klicken

|
Warum HPE Education Services?

o Seit 4 Jahren Spitzenreiter fur IT Bildung
and Training.*

o Laut IDC weltweiter Marktfuhrer mit
unubertroffener, technischer Expertise
und zielgerichteter Bildungsberatung.*

« Partnerschaften mit Branchenfuhrern, wie
OpenStack®, VMware®, Linux®, Microsoft®,
ITIL, PMI, CSA and (ISC)?

« Unferschiedlichste Lernformate, wie
eLearning, individuelle Bildungsberatung,
fraditionelle Klassenraumseminare, Video-
on-Demand Lerneinheiten, virtuelle
Seminare mit Live-Trainer und Lab-
Zugriff sowie maBgeschneiderte Onsite-
Schulungen.

Flexible und attraktive Erwerbs-
moglichkeiten durch HPE Training
Credits.

* Realize Technology Value with Training, IDC
Infographic 2037, gesponsert durch HPE, Januar
2016

Kursdatenblatt

Consulting Skills Workshop

H1Y71S

Am Ende dieses dreitagigen Kurses haben Sie die Fahigkeit
erworben, die vom Kunden gewlnschten Ergebnisse
zielsicher zu erreichen und steigern somit [hren

Beratungserfolg.

Teilnehmerkreis

Erfahrene Berater und Projektleiter, welche die
Aufgabe haben, die Anforderungen Ihres
Kunden aufzunehmen und passende
Lésungen in Projekten umzusetzen.

Voraussetzungen

Mindestens drei Jahre Erfahrung im Bereich
Consulfing und Projektmanagement.

Kursziele

Dieses Seminar eroffnet Ihnen als Berater
einen neuen, nach ,vorne“ gerichteten
Beratungsansatz. Sie bauen Ihre Fahigkeiten
aus und erweitern die Bandbreite an
Werkzeugen, Techniken und Methoden.
Dadurch sind Sie in der Lage Informationen
zur strategischen Ausrichtung, zur
Organisation und zum operativen Umfeld

lhres Kunden zu gewinnen, auszuwerten und
Zu prasentieren.

Ihr Nutzen

Nach dem Seminar kénnen Sie auf Basis einer
stabilen Kundenbeziehung Ihrem Kunden
einen Mehrwert liefern. Wir bieten Ihnen die
Gelegenheit, zahlreiche Interviews im Rahmen
einer Fallstudie zu fUhren. Dazu erhalten Sie
kurze theoretische Inputs, sowie Feedback und
Anregungen zu lhrem personlichen
Beratungsverhalten und lhrer Wirkung auf
andere.

Nachste Schritte

Professionelle Gesprachsfliihrung (H3J94S)

Workshops erfolgreich moderieren
(H6C8B7S)

Schwierige Verhandlungen meistern
(H3J67S)



http://www.hpe.com/ww/training/vc-ncsched?id=2736
http://www.hpe.com/de/learnprojektmanagement
http://h20195.www2.hp.com/v2/GetPDF.aspx/c04597074.pdf
http://h20195.www2.hp.com/v2/GetPDF.aspx/c04597189.pdf
http://h20195.www2.hp.com/v2/GetPDF.aspx/c04597189.pdf
http://www.hpe.com/ww/training/getdoc?docname=c04596922
http://www.hpe.com/ww/training/getdoc?docname=c04596922
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Detaillierte Kursbeschreibung

Modul 1: e Etablierung langfristiger Kundenbindungen
Modul 2: e Fragetechniken, die Verstandnis aufbauen
Modul 3: e Bedurfnisse des Kunden in Erfahrung bringen
Modul 4: e Daten aus Inferviews weiter verarbeiten

Modul 5: o Ausarbeitung zukunftsweisender Lésungen
Modul 6: o Aufzeigen des Mehrwerts als Berater

Modul 7: o Unterstitzung beim Ausarbeiten der Lésungen
Modul 8: e Voraussetzungen fur den , Trusted Advisor*
Modul 9: o Losungsketten bis hin zu Geschéftszielen

Erfahren Sie mehr unter
www.hpe.com/de/learnprojektmanagement
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https://www.facebook.com/search/top/?q=hpe%20technology%20services
https://twitter.com/HPE_Education
https://www.linkedin.com/company/3696898?trk=tyah&trkInfo=clickedVertical:showcase,clickedEntityId:3696898,idx:3-1-3,tarId:1468414966981,tas:hpe%20technology
http://www.hpe.com/ww/edublog
http://hpe.com/ww/contact/edu
http://www.hpe.com/de/learnprojektmanagement
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